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POSPAGO movil

Crecimiento de ingresos y parque en 1T21

VARIACION acumulada
Mar 21/ Mar 20

= INGRESOS de Pospago acumulados a Mar.21 crecen 5,9% afa, explicados principalmente por
mayores ingresos por ventas de equipos y mayores ingresos de BAM, compensados por menores en
ingresos de servicios.

= PARQUE de Postpago a marzo 2021 mostré un crecimiento de 18,1% a/a, considerando accesos de
Voz, BAM y M2M, alcanzando a 4,4 millones de accesos (60% del total de accesos maviles).

INGRESOS*
Pospago

+5,9%

» Las atractivas ofertas comerciales lanzadas al mercado han permitido un obtener ganancia
neta sostenida desde el 3T20.

*: Ingresos de servicios méviles (Voz, BAM Evolucion Accesos Pospago™*
y M2M) y venta de equipos.

Pospago/ 50% 51% 53% 54% 60%
Total

3.921.478
3.726.146 3.725.784

1T20 2720 3T20 4720 1721

4.400.189

Accesos 4.142.452

Pospago

(Voz,):

+18,1%

**: Planes Pospago de Voz, Planes BAM y M2M.
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PREPAGO movil
Crecimiento de ingresos impulsado por venta de terminales

VARIACION acumulada
Mar 21/ Mar 20
= INGRESOS de Prepago acumulados a Mar.21 crecen 32,4% a/a, explicados por mayores

ingresos por ventas de equipos (+90,6%), que compensan la caida de los ingresos de
servicio (-21,0%).

INGRESOS
Prepago

+32,4%*

= PARQUE Prepago a marzo 2021 cae 20,0% a/a (incluyendo accesos Voz y BAM).

= E| ARPU ha mantenido una tendencia estable durante los ultimos 4 trimestres.

*: Ingresos de servicios méviles
y venta de equipos

Accesos Prepago (Voz, BAM)

) 2.948.747

Prepago / Total accesos: 40%
(vs 50% a Mar20)

Accesos

Prepago:
(Voz, BAM)

-20,0%
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BANDA ANCHA:

Crecimiento de ingresos impulsados por Fibra Optica

Los Ingresos de BAF acumulados a marzo 2021 crecen 17,2% a/a, impulsados por el crecimiento
de fibra dptica, que mas que compensan menores ingresos de ADSL y VDSL.

. +17,2% _l = PARQUE de BAF a marzo 2021 crece +14,6% a/a, impulsado por el buen desempefio de la FO,
consolidando la tendencia positiva del parque en los ultimos trimestres:
58.105

Ingresos Banda Ancha Fija (BAF)*
(Ch$ mill.)

= Accesos de Fibra Optica crecen +60,4% a/a, alcanzando 873 mil accesos a marzo 2021, lo que
representa un 77% del total de accesos BAF (vs. 55% en 1T21)

= Nuevo record histdrico de altas FO en el 1T21, que casi duplican los niveles obtenidos en
1T20 por campaiias comerciales y la mayor demanda de datos en el mercado. La oferta de FO
de Movistar es reconocida en el mercado por su mayor velocidad y calidad de servicio.

49.596

Mar.20 Mar.21

*: Incluye ingresos de FO, VDSL, ADSL y accesos
dedicados empresas

mf Zlfflh?a':‘;cummada Evolucién Accesos BAF y Fibra Optica
ST o, e, ) (miles) . QUE\
“0 ‘0‘ ."‘ .0" o
B Total " Total x 1.073 1132 N
7 Accesos BAF * 087 980 1.014 / 0
: - ¢ AccesosFO - 2 292 20 (
(FO, ADLS, VDSL): s ! : 441 380 327 5 S\al
. 1.131.602 ::  873.490 ) B B B K 873 oWV 4
s SIS 0 1T20 2720 3720 4720 1121 ((\ A
" o '. ‘0 0' ~
., .+ 14 ’ 6 A‘)‘y ..‘.+60 ,4 A)“‘. ro/ WFO = XDSL TEN EMQ"
............. : L Total BAF ~ 55% 61% 68% 73% 77%
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Acuerdos InfraCo y KKR

Acuerdos venta de acciones de InfraCo a KKR Alameda Aggregator L.P. (KKR),
= E| 22 de febrero de 2021 el Directorio de Telefénica Chile S.A. acordé :

= Vender a KKR el 60% de las acciones de la filial “ InfraCo SpA
“(InfraCo). Telefonica Chile mantiene un 40% de la propiedad.

= Vender a InfraCo, aproximadamente, 2 millones de Hogares Pasados
(red externa FO), creando la principal empresa de infraestructura de
FO en Chile, con red abierta a terceros.

= Suscribir con InfraCo un contrato para la prestacion de servicios
mayoristas de conectividad sobre la red de fibra dptica, entre otros.

» La operacidn generara un ingreso para TChile de ~ USS640 millones antes
de impuestos, con una utilidad neta de aprox. USS380 millones (montos
pueden variar al momento del cierre).

= |La operacidn se encuentra en proceso de aprobacion por las autoridades de
competencia chilenas (Fiscalia Nacional Econémica) y extranjeras. Se estima
su materializacion en el segundo semestre de 2021.

o000 L.
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Acelerar
despliegue
de FO

Gastos en
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TV / CONTENIDOS
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Solida dinamica comercial en IPTV permite crecimiento de accesos TV

u
Ingresos Television/Contenidos

(Ch$ mill.)

|_ -3,3% _l

30.696

31.740

Mar.20 Mar.21

Los Ingresos de TV acumulados a marzo 2021 caen -3,3% a/a, explicado principalmente por
menores ingresos de TV Satelital (DTH) que se compensan en su mayor parte por
crecimiento de IPTV, en linea con el proceso de transformacién tecnolégica del negocio de
TV desde DTH hacia servicios de TV sobre banda ancha (IPTV y MPlay).

PARQUE TV a marzo 2021 crece +4,1% a/a, impulsado por el importante crecimiento de
accesos IPTV (+103,8%), que compensan la caida de accesos DTH (-26,3%), retomando

senda de crecimiento en accesos.

= Destaca el importante crecimiento de las Altas IPTV en el trimestre, impulsadas por
oferta de FO en planes “Duos” y “Trios”. Los accesos IPTV representan un 45,6% del
total de accesos de TV a marzo 2021.

= Los clientes “Movistar Play Full” a marzo 2021 alcanzan a 16,5 mil clientes.

VARIACION acumulada
Dic 20/Dic 19

~ Total ™, < Total ™

: Accesos TV -

(DTH, IPTV)

L4

: Accesos IPTV
235.575

. 516.935 % ’>

“‘0 +4 ) 1 % "ol:

*
.O
L4

No importa donde estes, con Netflix y Movistar Play
accede a los contenidos en tus dispositivos cuando

Evolucion Accesos TV

IPTVITotal 21,9% 26,4%  33.0% 40,3% 45,6% e
517
497 497
475 476
1720 2120 3T20 4T20 1721 )

lllllll - ...Ill‘
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Crecimiento impulsado por servicios de datos privados y Ss.Digitales
= Losingresos de servicios de datos empresas crecen 4,2%, impulsados
por un crecimiento de 3,5% en servicios privados, mostrando una
recuperacion en 1T21, en relacion a trimestres anteriores, que fueron

afectados por postergacion de proyectos de clientes empresas por la
contingencia sanitaria. Servicios privados incluyen servicios de gestion

de redes de datos de clientes y soluciones de datos flexibles para

R
u

Ingresos Servicios Datos Empresas .~ Ingresos
(ChS mill. ; Servicios 5
: Privados :
s +3’5% grandes empresas y PYMES.
Los ingresos de servicios digitales mantienen su tendencia de
crecimiento, impulsados principalmente por servicios de Cloud y

Mar.20

40.489 42.203 ".,.
JRCILLLLLD e, Seguridad.

Mar.21 &7 Ingresos ™, - . g

' Servicios = El1deenerode 2021, Telefonica Empresas Chile S.A. vendid sus

— P activos del negocio de Cloud a Telefdnica Cybersecurity & Cloud Tech
Dlglta es H Chile SpA (efecto neto en resultados del 1T21: MMS$4.832). La

compaiiia, mantendra la comercializacidn, atencion y facturacion a los

clientes. En tanto, CyberCo se encargara del desarrollo de productos,

su implantacion y soporte. Lo anterior, permitira robustecer nuestra

+5,0% .

propuesta de valor, con acceso al portafolio global de servicios
digitales de avanzada de CyberCo, que nos permitira capturar el

crecimiento del mercado en SSDD

VARIACION acumulada
Mar 21/ Mar 20
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Evolucidon Ingresos, EBITDA, CAPEX Yy FCO

Telefonica Moviles Chile (TMCH, negocio consolidado Movil+Fijo)

“IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII..
*
| ngresos :’ Ingresos de TMCH crecen 8,8%, por \- Ca p EX
“" mayores ingresos de telefonia movil . .
““‘-...' . ““ impulsados por BAM postpago y ventas de : :““ . . oSUNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEy,
o W et equipos , asi como también el crecimiento = » o/ * +" Capex orientado principalmente a I
; o & e ; ) nto P -28,0% :  %itsesaaas .
¢ 4+8,8% : “""fessu..,, deingresosdeBandaAnchafijaatravésde = “ ’ : e, despliegue de FTTH durante eneroy =
" N .. . - *e o L4 . =
ChS millones “, " 380.839 - FO,IPTVy serwcps !orlvados de datos . LT, n,' febrero, a partir de marzo, el capex =
349.912 teeeett i = Paraempresas. Adicionalmente en el . *+ de despliegue de FTTH, se clasifica en =
VARIACION acumulada . trimestre se reconocieron ingresos . = Activo Mantenido paralaVenta =
Mar 21/ Mar 20 *  extraordinarios por la venta de los activos = 75.682 54.458 . (acuerdo infraCo/KKR. .
» delnegocio de Cloud a CyberCo, . _ I E Adicionalmente se mantuvo el foco =
= descontando este efecto los ingresos de . * enaumentar la capacidad de lared =
Ene-Mar 20 Ene-Mar 21 \. TMCH crecen 7,5% o Ene-Mar 20 Ene-Mar 21 », movil 4G/LTE y mantencién de red *
..lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“ ..lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII"
EBITDA y margen EBITDA FCO [EBITDA-CapEx]
s T, g IEEEEEEEEENSENEENEENEEENEENEENEEN, “‘-....' ‘Cllllllllllllllllllllllll"
o * * * e s H .
s % ...+ Aumento de 14,8% del EBITDA por mayores ¢, * +172.9% B ezz22" - FCOaumenta debido a mayor EBITDA
: +14,8% : ”-0, ingresos que crecen 8,8% , en tanto los . S + »770 o = enelperiodoy una reduccion del =
%, o ".. costos operativos crecen 6,6% por mayores = e, e 56.012 R . .Ci“i‘ix; N —_—
Trrenaeet . costos de terminales y costos de ventas . ’
96.207 110.470 . asociados a mayor dindmica comercial. . 20.525
27 5% 29,0% E Descontado los efectos extraordinariosel = I
! = EBITDA crece 9,8% y el margen alcanza a -
% 27,7% (+0,2pp) K Ene-Mar 20 Ene-Mar 21
Ene-Mar 20 Ene-Mar 21 ..llllllllllllllllllllllllllll"

EBITDA ——Margen EBITDA (%)
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Evolucion Ingresos, EBITDA, CAPEX Yy FCO

Telefonica Chile (TCH, negocio Fijo)

ngresos
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:."“ .."x‘ B 2 - """~.x """__." Capex orientado principalmente a
N +4.3% ‘. . : Ingresos de TCH.crecen 4,3%, explicados :' '_‘ - e, desphegu.e'de FTTH (En.er.o y Fet?fero)’
Ch$ millones S, ! N S por mayores ingresos Banda Ancha : -32,5% : "x,, mantencién de red y digitalizacién. A
.. “”‘ 184.441 '~,. impulsados por FO y servicios privados de ., - partir de marzo, no se considera el
- ) .

L 4 ..
*, datos para empresas. Adicionalmente en el

..IIIIIIIIIIIIII"

\'\;ARZI/l-\C:\;)Nza:)cumulada 126.785 . trimestre se reconocieron ingresos
ar 21/ Mar = extraordinarios por la venta de los activos 50.497
. del negocio de Cloud a CyberCo, 34.062
» descontando este efecto los ingresos de
“ TCH crecen 1,6%
Mar‘zo Mar‘Z]_ ..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII’ Mar.zo Mar.21
EBITDA y margen EBITDA FCO [EBITDA-Capex]
“-""-.. “lllllIllllllllllllllll.‘ “""".. 'Y
s % " Aumento de 13,9% del EBITDA por _.” “‘_ ennt®® .’
:_ +13,9°o .: L4us®”® mayores ingresos (+4,3%) y costos = ' C.S. . ."...
’~,. “" ‘e, creciendo un 0,9% por costos . K : .
Tttt 5y 857 ": asociados a mayor dinamica . .
46.408 - comercial principalmente FO e . .
- IPTV. Descontado los efectos . »
- extraordinarios el EBITDA crece . *
. 3,5% y el margen alcanza a 26,7% =«
», (+0,4pp) .
’..IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII“ _4'089
Mar.20 Mar.21
EBITDA ——Margen EBITDA (%)
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capex de despliegue de FTTH, el cual se
clasifica en Activo Mantenido para la

. Venta (acuerdo infraCo/KKR)

*
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FCO positivo, registra un aumento’s
respecto a Mar.20, debido a un
mayor EBITDA y menor Capex, en
el triemstre. Descontando el
efecto extraordinario por venta
de activos el FCO alcanza a
MMS$13.963 en 1T21
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Telefonica Moviles Chile

Deuda diversificada

USO PUBLICO

Estructura Deuda

v' Deuda bruta a mar. 2021 > Créditodeeal

24%
Ch$1.161.403 mills.
v' Deuda neta a mar. 2021 >
Ch$911.635 mills.
v AA (ICR/FITCH) Crédito Interna no
v’ BBB-/BBB+ (S&P/ FITCH) 23% ernac.

25%

v’ Deuda Bruta aumenta con respecto a mar.2020, debido a financiamientos
contratados en el trimestre para el refinanciamiento de pasivos a vencer
en el afo y para financiar la licitacidn de espectro 5G.

v' Deuda neta aumenta con respecto a mar. 2020 debido a un menor saldo
de cajay pago licitacién de espectro 5G.

Perfil de Vencimientos Mills $
v’ Capacidad de pago respaldada por generacién de EBITDA de los Ultimos 12
meses terminados en marzo 2021 que alcanzé los ChS 438,7 mil mills.

240.231 255.592
203.067
167.911
I sn.000 l
2021 2022 2023 2024 2025

Gastos Financieros Mills. $

v’ Gastos financieros brutos y netos decrecen debido a menores
tasas de intereses y nuevos financiamientos en condiciones
favorables en comparacién con mar.2020

12.028
10.175 9.531

12.898

Gasto Financiero Gasto Financiero Neto

= Q12020 Q12021

Cobertura Moneda y Tasa de Interés
v 100% Cobertura FX
v’ Tasa media Deuda bruta: 3,1% anual

Tipo Flotante
25%

.s. Telefénica
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Telefonica Chile

Deuda se mantiene constante
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Estructura Deuda

v" Deuda bruta a mar. 2021 =
Ch$302.066 mills.

v' Deuda neta a mar. 2021 =
Ch$233.954 mills.

v" AA (ICR/FITCH)

v BBB-/BBB+ (S&P/ FITCH)

v/ Deuda Bruta decrece en comparacién a mar.2020 debido ha
amortizaciones de capital de bono en el trimestre.

v’ Deuda neta aumenta en comparacién a mar.2020 debido a un menor
saldo de caja.

Perfil de Vencimientos Mills S

240.231
9.600 19.200
I
2021 2022 2023

Gastos Financieros Mills. $

v’ Gastos financieros brutos y netos decrecen debido a menores
intereses financieros, compensado parcialmente por menores ingresos
financieros en los resultados netos.

4.192 4.031 3.797

4.636

Gasto Financiero Gasto Financiero Neto

Q12020 mAQ12021

Cobertura Moneda y Tasa de Interés
v' 100% Cobertura FX ino Fijo
v’ Tasa media Deuda bruta: 2,4% anual %

.s. Telefénica
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Solidos indicadores financieros

Deuda Neta /
EBITDAY

EBITDA /
Gastos
Financieros

.s. Telefénica
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Telefonica Moviles Chile

Q1 2020

1,1

Q1 2020

Q12020

2,1

Q12021
1,3

’

Q12021

91

Q12021

Telefonica Chile

1,2

Q1 2020
1,2

Q1 2021
1,2

Q1 2020

Q12021
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Resumen Resultados

Acumulados a Marzo 2021

o000 L.
8 Telefonica

e USO PUBLICO

Telefénica Moviles Chile Telefénica Chile
Millones de ChS % Var. % Var.
Ene-Mar 21 Ene-Mar 21

IFRS 21/°20 ‘21/°20
Ingresos totales 380.839 +8,8% 184.441 -8,2%
Gastos Operativos (sin deprec.) (270.369) +6,6% (131.584) 0,9%
EBITDA 110.470 +14,8% 52.857 +13,9%
Margen EBITDA 29,0% +1,5pp 28,7% +2,4pp
Depreciacion y Amortizacion (73.434) -10,3% (35.687) -19,5%
Resultado operacional 37.036 +158,5% 17.170 720,4%
Resultado Financiero Neto (10.894) -6,5% (-4.841) 24,5%
Impuestos (4.924) C.S. 12.329 C.S.
Rdo. Atribuible a Propietarios Controladora

21.154 +414,9% 7.988 c.S
(sin interés minoritario)
Resultado del Periodo 21.218 +417,8% 8.752 C.S.
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