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Parque al cierre de Septiembre mantiene crecimiento en
BAF, TV y Pospago Movil
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MOVIL: Oferta comercial impulso portabilidad positiva
en POSTPAGO

» Accesos Postpago: +6.5%, impulsados por:

Accesos moviles: v’ Crecimiento 4G voz : 1.499 mil clientes (+168%)
000 Total: 9.200 mil MIX :
/ "W "
var. Sep 16/15 (-9,2% Var. Sep 16/15) post/prepago: Movistar One
. @ 34/66 v" Nueva Plan “Elige Todo" +Gigas y minutos
- ilimitados” , incluye redes sociales y apps
-y
B v' Oferta Roaming: + de 60 paises
5.963

Resultando una ganancia neta en portabilidad de
Postpago en ene-sep 16

» Accesos Prepago: -16.3%, por:
v Alta presion competitiva
v' Migraciones de clientes a contrato

Prepago Postpago BAM + M2M v Nugvos planes de prepago ganador” con redes
sociales (Facebook , Twitter, Waze ,etc...) ha
Var.Sepl6-Sepl> permitido frenar portabilidad negativaen el 3T16
Ingresos Totales -4.1%
icio
Ingresos de servicio -4.6% _
’ . . _ °

Ingresogmovnles alcanzan a $646.460 mill. a sep.16, caen .4,} %o, poOr P ——
menores ingresos de Voz y SVAs , atenuada en parte por crecimiento de ITXy BBl g una o e
de datos moviles

» Total Ing. Postpago (Voz+ datos Moviles) : +3.2%, impulsados por FVvPe®
crecimiento en datos méviles (+16.1%) - VG 8=

> Los ingresos de Prepago (Voz+ datos Moviles) , mantienen su tendencia
negativa, cayendo -31,9%, afectados por menores accesos de prepago y
recargas, debido a alta competencia, mayor uso de WiFi libre y planes con
redes sociales gratis

>
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(@) Excluye ingresos por venta de equipos




MOVIL: Ingresos de INTERNET MOVIL mantienen crecimiento

ACCESOS Datos ( Internet Movil) Ingresos de datos méviles (Internet Mévil
Total : 3.108 mil (IM)+BAM) alcanzan a $263.391 millones a sep.16, conun
000 (+3,5% Var. Sep 16/15) crecimiento de +2,7%, que se explica por:
. Var. sep 1615 @ > Crecimiento en ingresos de Internet Movil (IM):
2,2% , impulsado por
— =\ 4
= 2.206 v Ingresos IM Postpago crecen +11,2%
@ debido a:
e T N @ o +15,0% accesos postpago de datos,
678 ‘;25.~* o Crecimiento de clientes 4G
v Ingresos IM Prepago en tanto, caen
L !
N -28,9%, por:
m Accesos pre Accesos post BAM o Caidade accesos de datos Prepago (-26,3%)
:n0 se inciuye M2M por agresivas campanas de competencia y
Var. Sep16-Sepl5 menor ARPU por menores recargas por mayor
- uso de Wifi y ofertas de gigas
Ingresos de datos moviles +2,7% o 4G en Prepago: +410 mil clientes
(IM + BAM) @) o Enjulio se lanzé plan con redes sociales gratis
(1) Internet Mévil = BAM+NEM? 2 NEM: “Navegaciin En el M6vil"
. . _ o
Positiva evolucién en PENETRACION de > Crecimiento en/ingresos BAM: +11,6%,
Internet Mévil: 33,8% s/total accesos > impulsado por nuevo servicio MIFI/Router
amplio potencial de crecimiento

e @ ‘@) @ Q Ahora nuestros planes no descuentan
i ) movstar megas para apps y redes sociales

4 w1 movistar




: Se mantiene crecimiento apalancado en nuestra Oferta
simplificada con foco en UBB e IPTV

Parques

+1,0%

Banda Ancha
(Internet)

4320

TV Pago (Video)

 6.3%

Lineas (Voz)

1.097 mil accesos 661 mil accesos

Crec. clientes de AV= + 34,2% . . 1.414 mil lineas
impulsado por crecimiento Caida i .
Migracién de clientes a UBB o upgrade DTH (1,1%) al 52 ég%%seﬁgasgx'c'o
de velocidad (mejorando el churn IPTV (33,9% -
(mej ) ( ) crecimiento de BAF y TV.
Simplificacion de la Oferta: Ingresos crecen +2,8%
descontando ingresos por ventas Total accesos fijos
de equipos Decos, los ingresos caen (-2%), alcanzando 3,2
ici 0 millones
8Mbps 50 Mbps 200 Mbps por servicio TV crecen 6%
Ingresos Internet Miles de Ingresos TV Pago Total INgresos

millones

+6,6% chs +2,8% - fijos crecen 4,0%,

o alcanzando los
” / ChS366 mil millones
Sep-15 Sep-16 |

-]

Sep-15 Sep-16




: Hemos complementado con éxito nuestra oferta fija con

“Banda Ancha Hogar 4G"

Oferta WiFi 4G LTE

* Dispositivos: Router y MiFi

* Nueva oferta: + simple + GB y con
corte

o Planes “Router Hogar” con
velocidades de 20GB, 40GB y
70GB (S-M-L) desde $16.000
por 6 meses

o Permite movilidad con
dispositivo Mi-Fi

B\

Oportunidades

* Foco en zonas sin factibilidad
BAF

* Permite ofrecer mayores
velocidades en zonas ADSL

* Oferta complementaria “Trio
Inalambrico FWT”

e Gestion red movil a zonas 4G

Accesos

63K

Altas/mes

X4
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En Empresas seguimos creciendo en todas las lineas de negocio

Ingresos Segmento
Empresas y Negocios

Movil Fija

Neg. Movil Neg. Fijo

-

Servicios Privados Digital

54%

Var % ingresos

Sep 16/15
Total Empresas
= Crecimiento de +8,99 inci .
+5,2% recimien ,O . e +8,9% en Pr!ncapalmente por Redes Crecimiento en.Cloud
_l accesos moviles de Privadas IP, Datos . (Proyecto Elecciones
empresas, por Inter_naaonales y/Equos, Datacenter).
Captura de erandes asociados a gestion o
i P t & exitosa en renovacion de Crecimiento en
clientes proyectos y nuevos Seguridad.
Ganancia Neta positiva proyectos ganados

en portabilidad

Gestion eficiente del
Churn

Ingresos Comunicaciones de Datos de Empresas, que
representan 16% del total de ingresos fijo

2015 2016 consolidados, crecen +13,6%

o

Ministerio de
E Educacion

v

S et delahez

BancoEs tadO T NUNCRADA

Proyectos
del 3T16:

CORPBANCA
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Nota: se comparan cifras acumuladas a Jun.16 vs. mismo periodo 2015
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MOVIL: Evolucion Ingresos, EBITDA, CAPEX y FCO
MOVIL

¢" I NN NS EEEEEEEENEEENEENENEE)

Ingresos Totales* RALLEEELLLLELELLLLYS CAPEX * Menor cap_exde red por_obras en
= curso, asociados a despliegue 4G, §
= En 2015 se registtré el pago de la .

» Ingresos caen explicado por‘.

Ch$ millones o menores ingresos de
" pregago (voz y datos), por

o presion competitiva,
* . compensados en parte por

SRmn, o
*, ingresos de Internet movil &
.lllllllllllllllll’

Ch$ millones
licencia 700 Mhz "

4mnn euEEmssmmmnmnn?®

726.396 696.466

sep-15 sep-16 sep-15 sep-16

IIIIIIIIIIIII.

*
= FCOaumenta %
EBITDA* y & margen EBITDA (%) FCO E debido a menor E
Ch$ millones [EBITDA-CAPEX] 5 CAPEXque =
Ch$ millones ,+* compensa caida del a
(e*%  EBITDA &
3

SENEEEEEEENEENEN, 4ussssEEEEnnn?®

L LLLLL L ’ EBITDA_cae por
"f"fsss.,,, Mmenoresingresos,

= compensado en parte

96.080

4eEEEEEnm?®

" por menores gastos en 85.406
198.889 187.832 A terminales. .
2
l sep-15 l sep-16 sep-15 sep-16
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F1JO: Evolucion Ingresos, EBITDA, CAPEX y FCO

‘IIIIIIIIIIIIIIII.'

*
F IJ o * Menor capex por obras en ‘s
. curso asociadas a .
= despliegue AV (nuevas HP .
= de FO), compensado por :
Ingresos Totales eTTEEEEEn CAPEX* S mayor capex de neg. -
Chs millones = Crecimiento impulsado = . .
® por positivo desempefio & Ch$ millones = empresas por comprade =
.+*de ss digitales empresas, * . Datacernter )t/ nuevos =
G LTS e, e
“ .Q
526.643 547.691 %
I sep-15 I sep-16 sep-15 sep-16
.‘ Ihz mEn IF(I::). .-
ayor
E2|TDA* y margen EBITDA (%) . i FCO . po)r/mayor .
Ch mi”ones Py EEEEEEEEEEEEEEEESR » _ v :
» EBITDA aumenta por mayores's [EBITDA-CAPEX] .‘_’_ miﬁ(l)-lr-?:: )(lax -
JUTTY L - ingresos, en tanto los gastos & Ch$ millones 2 oL CabeX,,
LTI T T e crecen pero en menor .
179.818 187.957 = proporcion por mayores = 63.385
’ - gastos de enlaces y " 49112
= contenidosde TVYyBA, = '
% equipos y energia N
...................l‘
2
' ' sep-15 sep-16

sep-15 sep-16
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A Sept. 2016 estan refinanciadas todas la obligaciones
financieras del ano

MOVIL FIJO

Deuda bruta a Sep. 2016 = Ch$521 mil mills.
Deuda neta a Sep. 2016 2 Ch$243 mil mills.

Deuda bruta a Sep. 2016 = Ch$322 mil mills.
Deuda neta a Sep. 2016 = Ch$247 mil mills.

Estructura: Bonos Locales
14%

Estructura: Créd.
Locales

9%

Créd.

Créd.
Internac Internac.
19% 14%

Bonos
Locales
72%

v'Deuda bruta: aumenta Ch$ 27 mil mills. por refinanciamiento anticipado

) . - v/ Deuda bruta: se mantiene estable en relacién a sept. 2015.
en abril y septiembre, del vencimiento en nov.2016.

v' Deuda Neta: aumenta Ch$25 mil mills. por menor saldo de caja a
sept. 2016, asociado a distribucion de dividendos y pago de
derecho a retiro (fusion TLD).

v'Deuda Neta: aumenta ChS 72 mil mills. por menor generacidn de caja en
relacion a sept.2015.

361.843
PERFIL VENCIMIENTOS wills $: PERFIL VENCIMIENTOS wills $:
226.791
193.467
47.775 47.000
R Montorefinanciado | bl | |
2016 2017 2018 2019 > 2019 2016 2017 2018 2019 > 2019
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Eficiente gestion de tasas de interés permite conseguir tasa
de interés media en torno al 5,5% anual

Gastos Financieros wils. $ Gastos Financieros wils. $

Tasa media fasamedia

+4,0% o Deuda bruta

\L/ ﬂ-37,7/> Deuda bruta LS,_% +16,4% 5.8% anual

17.556 18.252 5,2% anual 17.125 17.984 !
12.758 13.611 15.841
9.265
®3T2015
14372016 372015
74372016
Gasto Financiero Gasto Financiero Gasto Financiero Gasto Financiero
Neto Neto
v’ Gastos financieros brutos y netos aumentan producto de un aumento v’ Gastos financieros brutos y netos aumentan, principalmente por
de la TPM desde 3,0% a sep. 2015 a 3,5% a sep. 2016 y menor saldo medio de cajay aumento de TPM.
refinanciamientos anticipados
Cobertura Moneda y Tasa de Interés Cobertura Moneday Tasa de Interés
“ 100%
\ coberturaFX
Depreciacion del CLP
Tasa Fija P — de 6% (prom a sepl6
50% vs prom a sep15) no
ha impactado flujos
de pago de deuda e
~_intereses
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Emision de Bono local T. Moviles Chile
Serie K - Septiembre 2016

El 27 de sept. 2016, Telefonica Mdéviles concretdé exitosamente una colocacion de bonos en el
mercado local, por un monto de CLP 94.410 millones, destinada al refinanciamiento de pasivos con
vencimiento en 2016. La colocacion se realizé bajo los siguientes términos y condiciones:

Monto CLP 94.410 millones

Moneda CLP

Plazo: 5 anos

Tasa de colocacion: 4. 75% anual

Spread 85 bps sobre los bonos del Banco Central
Amortizacion de capital: bullet, 2021

Covenant financieros No tiene

O Esta colocacion alcanzo6 el monto mas alto de bonos corporativos “en pesos” a 5 afos bullet y
una tasa fija en pesos de las mas bajas obtenidas en el mercado de bonos

O La emision alcanz6 una sobresuscripcion de 2,45 veces, lo cual ratifica el excelente acceso del
Grupo Telefonica en Chile al mercado de capitales local

O BCI Corredor de Bolsa S.A. y Santander Corredores de Bolsa Ltda. actuaron como agentes
colocadores.

13 %/ movistar




Se mantienen solidos indicadores financieros

MOVIL FIJO

1,0

’

0,9

Total Pasivo (menos)
activos de cobertura /
Patrimonio (1)

372015 3T2016 372015 372016

0,9 1,0

Deuda Neta / EBITDA(1)

372015 372016 372015 372016
12
9 10,7 10,5

EBITDA / Gastos
Financieros

372015 3T2016 3T2015 3T2016

(1) No incluye arrendamientos operativos
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Resumen Resultados Financieros

acumulados a Septiembre 30, 2016

T. MOVILES CHILE

T. CHILE

Millones de Ch$ % Var. % Var.
IFRS Ene-Sep 16 16/"15 Ene-Sep 16 1615
Ingresos totales 696.466 -4,1% -
Gastos Operativos -508.634 (:::3-’.75/3:) -
EBITDA 187.832 -5.6% -
Margen EBITDA 27.0%,  (-0,4pp> -
Amortizacion
Resultado operacional 107.064 -12,7% --
Gtos. Fin. netos y otros -10.558 +66,7% --
impuestos 2723 3% aiser 7182w
Resultado Integral

Ado ‘nregral 69.270 -23,0%
(antes de “interés minoritario”)
Resultado de la 69.270 123.0%
Controladora

z  nel
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En resumen....

Negocio MOVIL

» EBITDA alcanza los $187.832 millones y Margen EBITDA: 27%

» Accesos e Ingresos Postpago crecen impulsados por 4G y se mantiene ganancia neta
positiva en Portabilidad

» Ingresos de Internet mévil mantienen crecimiento, impulsado por uso de datos en postpago
y planes 4G

Negocio FLJO

> EBITDA alcanza los $187.957 millones, crece 4,5%
» Margen EBITDA: 34,3%

» Se mantiene crecimiento con foco en AV, IPTV y servicios digitales para empresas

16
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