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Parque Total % penetración

Total Accesos crecen 9% en 2011, liderando mercado

PARQUE TOTAL accesos móviles (1) (miles ) 

 Ganancia neta de

754 mil accesos en 

últimos 12M



Penetración Total Mercado (%)

Parque Total Mercado  (Mills. )

dic-10 dic-11

+8,6%

(1) voz, banda ancha y M2M

Clientes PREPAGO (2) (miles)

dic-10 dic-11

Clientes CONTRATO (1) (miles)

dic-10 dic-11

+9,0%+7,7%

(1) Voz, BAM y M2M
(2) Voz y banda ancha

 MIX clientes:
 Contrato: 30%

 Prepago: 70%



Importante crecimiento en parque de accesos de 

Datos Móviles (Internet móvil)

Accesos BAM+NEM (1)

y % s/total accesos móviles

 A dic. 2011:

 parque smartphones se triplica vs. dic.10

 61% de smartphones tienen plan multimedia 

583.173

1.120.524

12%

7%

dic-10 dic-11

+92%

Smartphones
(prepago+contrato)

dic-10 mar-11 jun-11 sep-11 dic-11

LANZAMIENTO PLANES SUPER

SMARTPHONE

Oferta conjunta de planes 
multimedia con beneficios de 
Banda Ancha Móvil enfocado a 
clientes que desean realizar 
Thetering desde sus equipos 
móviles

Crecimiento de Internet Móvil (BAM+NEM): 12% sobre total accesos móviles 

a dic. 11 (7% dic.10)          fuerte potencial de crecimiento



Fuerte actividad comercial destinada a “fidelizar” 

clientes y masificar uso de servicios de Internet móvil

Lanzamiento 
HSPA+ Prepago

Primeros en Chile con Alta 
velocidad prepago

Lanzamiento 
Router Wi-Fi Prepago

Nuevo equipo que permite 
conectividad multiusuario

Campaña Micro SIM Prepago

Campañas Recargas y Bolsas

Promoción 3GB y 5GB

Dentro de las novedades del año 2011, destaca el lanzamiento de equipos con funcionalidad 

“Personal Hotspot”, que permite compartir el servicio de Internet en el móvil con otros dispositivos, 

tales como, tablets, notebooks, smartphones u otros 



 Resumen Financiero



dic-10 dic-11

5

A pesar de fuerte competencia, fuerte crecimiento de 

ingresos y contundente margen EBITDA de 41%

Ingresos Totales (Mills. $)

RESULTADO (Mills. $)





dic-10 dic-11

+10,6%

-18,5%

400.139 399.039

45,3%

40,9%

dic-10 dic-11

EBITDA margen EBITDA

-0,3%

EBITDA (Mills. $)/ M. EBITDA (%)



dic-10 dic-11

dic-10 dic-11

dic-10 dic-11

Flujo de Caja Operacional refleja un EBITDA estable y 

un menor Capex de red

EBITDA  (Mills$) Flujo Caja Operacional (Mills$)

CAPEX  (Mills$)

-0,3%

+8,2%

-8,9%  FCO aumenta 8,2%, alcanzando $218.676 

mills., debido a menor CAPEX en 2011 por 

menor inversión en red que en año previo 

(durante 2010 se requirió mayor inversión 

por razón del terremoto)



2010 2011

4.759 

12.282 

Gastos Financieros Netos Mills. $

Estructura:

TASA INTERESMONEDA

Deuda bruta a Dic. 2011  $425.977 millones

Gastos financieros aumentan por: 

Incremento Deuda Financiera bruta:

Ch$ 147.000 mills Bono Internacional USD 300 MM (nov-10)

Ch$ 108.000 mills Créditos Bancario (jun-11;dic-11)

Ch$ 110.000 mills. Bono Local (nov.11)

Alza tasas de mercado: +337 bps vs. +207 bps de Gtos.finan. 

Estrategia de cobertura y caja explica tasa promedio deuda 

neta Compañía de +207 bps 

Cobertura:

Deuda diversificada y coberturas permiten mitigar 

aumento en gastos financieros 

+158%

Tasa Fija
7%

Tasa Variable
93%

Pesos
100%

Bonos Locales

33%

Créditos 
Internacionales

8%

Bonos 
Internacionales

34%

Créditos 
Locales

25%



2010 2011

51

23

2010 2011

0,49 0,46 

2010 2011

0,9 
1,1 

2007 2008 2009 2010 2011

192.417 218.217 202.063 

326.290 

425.977 

8

Deuda Financiera (incluye derivados) (Mills. $)

A Dic 11:

 Deuda bruta:$ 426 mil mills.

 Caja: $ 241 mil mills.  

Deuda neta: $ 185 mil mills.

Deuda Neta / Ebitda Ebitda / Gasto Financiero

Se mantiene solidez en ratios financieros

Perfil de Vencimientos de DeudaEvolución de Deuda

Vida media: 4 años

Total Pasivo (menos) activos de 

cobertura / Patrimonio

2012 2013 2014 2015 2016

31.000 
0

58.000 

180.148 159.375 



Resumen Resultados Financieros de T. Móviles Chile 

acumulados a dic.11

 Destaca crecimiento en Ingresos y margen EBITDA que alcanza 41%



Directorio designa nuevo Gerente General de 

Telefónica Chile S.A.

¡¡¡ BIENVENIDO !!!




