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DESEMPEÑO NEGOCIOS
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 Crecimiento en accesos de Voz e 

Internet móvil:

 Voz (pre+post pago):   +5,1%

 Internet móvil (BAM+NEM+M2M): +24,4%

Accesos totales (F+M) crecen 4% al cierre del año 2013

13,6 mills. Total Accesos F+M:

Total Accesos

3.089 3.124

Dic.12 Dic.13

 Crecimiento en accesos de BAF y 

TV:

 BAF: +4,3%

 TV pago: +18,7%

 Voz (líneas): -4,8%

+1,1%

Total Accesos (*)

10.040
10.490

Dic. 12 Dic. 13

miles miles

2

+4,5%

(*) Incluyen Voz, BAM y M2M

Negocio FIJO
VOZ+BAF+TV pago

Negocio MOVIL
VOZ +Internet móvil

4%
+



Dic.12 Dic.13

7.385 7.806

2.655 2.684

Accesos móviles crecen en el año impulsados por dinámica 

comercial y recuperación de crecimiento de postpago



















Internet móvil: palanca de crecimiento del negocio móvil











1.489

1.853
15%

18%

Dic.12 Dic.13

¨



Ch$ Minutos SMS Umbral Gb

29.990 330 ilimitados 2

39.990 550 ilimitados 3,5

49.990 770 ilimitados 5

59.990 990 ilimitados 6,5

69.990 1,100 ilimitados 10

MOVISTAR - Primero en lanzar servicios 4GLTE (nov.13) 

con cobertura nacional

Mejor cartera de smarthphones del mercado

14 
equipos

+ MEGAS + MINUTOS + SMS ILIMITADOSPRESENCIA 

NACIONAL

Llegaremos a las 

principales ciudades 

del país

 Velocidad x10 e instantaneidad

 N° clientes a dic.13: 12.540 (28.000 a 3M lanzamiento)

 95% colocalización de nodos

RED 4GLTE refuerza nuestra oferta competitiva

MOVISTAR se adjudica Bloque A en licitación banda 700 MHz, complementaria a red 4G













3.124 

503 
962

1.659 

Dic.13 TV BAF Líneas

Accesos TV y BAF sustentan crecimiento en Accesos 

Fijos

+1,1%
-4,8%








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+4,3%+18,7%

BAF: accesos Alta Velocidad (AV) impulsan crecimiento TV crece en accesos y ARPU

% Variación interanual

Accesos AV: 

11,1% 
(desde 4 a 150 Mb)

Paquetización impulsa crecimiento  Incremento “tríos” (+20%) y “dúos” de BA+TV (+14%)



“

Ingresos Fijos totales (dic.’13/dic.’12): -1,2% (proforma, sin efecto decos: +0,4%)



Comunicaciones de Empresas apoyando crecimiento

7

Principales proyectos del 4T13

114.344
119.788

dic.12 dic.13

+4,8%

Crecimiento en Comunic. Empresas









Elecciones 2013

//commons.wikimedia.org/wiki/File:LAN_Airlines_logo.svg
//commons.wikimedia.org/wiki/File:LAN_Airlines_logo.svg
http://www.ideiasedicas.com/como-abrir-conta-banco-itau/agencias-do-itau/
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DESEMPEÑO FINANCIERO
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1.001.809 1.018.843

Dic.12 Dic.13

Evolución de Ingresos y EBITDA

EBITDA (Ch$ Millones) y   margen EBITDA (%)

9

MOVIL

348.485

236.415 250.17134,8%

23,8% 24,6%

30.000

130.000

230.000

330.000

430.000

530.000

Dic.12 Dic.12 proforma* Dic.13

Ingresos crecen por 

Internet móvil, equipos y 

aumento parque

EBITDA y margen EBITDA 

proforma* crecen por 

mayores ingresos y gastos 

estables

Ingresos Totales

(Ch$ Millones)

* Proforma: homogeneiza en 2012 efecto por cambio contractual que afecta 

registro contable de equipos de contrato, de CAPEX a OPEX, desde oct. 12

Ingresos Totales

(Ch$ Millones)

699.177 690.467

Dic. 12 Dic. 13

FIJO

EBITDA y margen 

EBITDA proforma* se 

mantienen estables

Caída por menores ingr. Voz, 

compensado por aumento ingresos 

BA, TV y Comun. Empresas. 

Ingresos proforma* suben:+0,4% 

EBITDA (Ch$ Millones) y Margen EBITDA (%)

+1,7%

-28,2%

-1,2%

* Proforma: homogeneiza en 2012 efecto por cambio registro contable de venta decos TV 

adicionales, en 36 cuotas, desde ene 13 . Antes se registraba el100% al momento venta

273.000
261.585 261.907

39,0% 38,0% 37,9%

30.000

80.000

130.000

180.000

230.000

280.000

Dic.12 Dic.12 proforma* Dic.13

-4,1%



CAPEX y Flujo de Caja Operacional
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207.980

118.427

Dic. 12 Dic.13

140.505 131.744

Dic. 12 Dic. 13

MOVIL

CAPEX

FCO 
[EBITDA-CAPEX] Menor FCO por

mayor Capex

Mayor CAPEX 

(proforma*) 

orientado a calidad  y 

cobertura red 3G + 

despliegue red 4G

103.351* +14,6%

(Ch$ Millones)

(Ch$ Millones)

170.498
201.741

Dic. 12 Dic. 13

102.502

60.166

Dic. 12 Dic. 13

FIJO

Caída de FCO 

por caída de ingresos 

y mayor Capex

Mayor CAPEX

asociado a

alta velocidad y dinámica 

comercial de TV y BA

CAPEX

FCO 
[EBITDA-CAPEX]

(Ch$ Millones)

(Ch$ Millones)

* Proforma: homogeneiza en 2012 el efecto por cambio contractual que afecta al 

registro contable de los equipos de contrato, de CAPEX a OPEX, desde oct. 12

-43,1% +18,3%

-6,2%
-41,3%



Negocio MOVIL Negocio FIJO

EstructuraEstructura:

111111

Deuda bruta a Dic. 2013  Ch$455 mil mills.

Deuda neta a Dic. 2013  Ch$ 282 mil mills

Estructura de Deuda Diversificada

Deuda bruta a Dic. 2013  Ch$465 mil mills.

Deuda neta a Dic. 2013  Ch$191 mil mills

 Deuda bruta: aumenta por Ch$69 mil millones por emisión de un 

bono local.

 Deuda neta: se mantiene estable en relación al año anterior

 Deuda bruta: disminuye Ch$86 mil mills. principalmente por 

amortización de crédito internacional (may.13) 

Deuda refinanciada

Bonos 
Locales

28%

Créd. 
Internac

.
13%

Bonos 
Internac

.
52%

Créd. 
Locales

6%
Bonos 
Locales

45%

Créd. 
Internac.

7%

Bonos 
Internac.

31%

Créd. 
Locales

16%

129.325

43.882
828

47.775

232.827

2014 2015 2016 2017 > 2017

58.000

146.890

192.634

0

67.940

2014 2015 2016 2017 > 2017

Tasa 

promed. 

Deuda 6,5% Tasa 

promed. 

Deuda 6,5%



Negocio MOVIL
Negocio FIJO
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Estrategias de Cobertura e Inversión compensan mayores 

gastos financieros

 Gastos financieros aumentan por un aumento de la deuda 

bruta (Bono local oct. 13)

 Gastos financieros netos aumentan por menor saldo 

medio de inversiones financieras en relación al año 2012

 Gastos financieros aumentan por incremento de deuda 

financiera (nueva Deuda de oct.12)

 Gastos financieros netos aumentan por mayor deuda , 

compensado parcialmente por un aumento en ingresos 

financieros asociado a estrategias de cobertura e inversión

Tasa 
Fija
25%

Tasa 
Variable

75%

Tasa 
Fija
38%Tasa 

Variable
62%



Negocio MOVIL Negocio FIJO

1313

Indicadores financieros se mantienen sólidos

Total Pasivo (menos) 

activos de cobertura / 

Patrimonio

Deuda Neta / EBITDA

EBITDA / Gastos 

Financieros



Fijación Cargos de Acceso Móviles















Millones de Ch$

IFRS
Ene-Dic 13

% Var. 

‘13/’12

% Var.  

‘13/’12 

proforma*
Ene-Dic 13

% Var. 

‘13/’12

Ingresos totales 1.018.843 +1,7% +1,7% 690.467 -1,2%

Gastos Operativos -768.672 +17,7% +1,4% -428.560 +0,6%

EBITDA 250.171 -28,2% +2,7% 261.907 -4,1%

Margen EBITDA 24,6% -11,4 pp +0,8 pp 37,9% -1,1 pp

Depreciación y 

Amortización
-125.248 -42,1% -167.648 +2,3%

Resultado operacional 124.923 -5,5% 94.259 -13,6%

Gtos. Fin. netos y otros -9.240 +47,1% -23.944 +32,9%

Impuestos -22.460 -9,2% -20.755 -28,1%

Resultado Integral 
(antes de interés minoritario)

93.222 -7,9% 49.560 -20,8%

Resultado de la 

Controladora
93.222 -7,9% 45.737 -22,6%
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Resumen Resultados Financieros 
acumulados a diciembre 2013

T. Chile           T. Móviles Chile

* Proforma: homogeneiza en 2012 efecto por cambio contractual que afecta registro contable de equipos de contrato, de CAPEX a OPEX, desde oct. 12

+0,4%

%Var. 

‘13/’12

Proforma**

** Proforma: homogeneiza en 2012 efecto por cambio registro contable de venta decos TV adicionales, en 36 cuotas, desde 

ene 13 . Antes se registraba el100% al momento venta



En resumen …
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 Crecimiento en Accesos Totales: 4%

 Crecimiento en accesos e ingresos de Internet móvil, que aumentan 24%

y 27%, respectivamente, impulsados por NEM

 Ingresos de BAF aumentan 9%, impulsados por AV e ingresos de TV, 

excluyendo efecto del cambio en registro contable de los decodificadores, 

muestran incremento de 18%

 5% de crecimiento en ingresos de Comunicaciones de Empresas

 Margen EBITDA negocio fijo: 37,9% 

 Margen EBITDA negocio móvil: 24,6%

 Cabe destacar el importante crecimiento de los nuevos Servicios Digitales

 4GLTE, con cobertura nacional, desde nov. 13




