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01 Total accesos crecen impulsados por Banda
Anchay TV Digital

TOTAL ACCESOS FIJOS (miles)

+1,6% J
3.066 \) 3.113

Jun.10 Jun.11

Total Banda Ancha ADSL O (miles) Total TV Digital (miles) Total Voz (lineas) (miles)

o 0
+5,8% +21,5%§~/373 3,2% ‘ \
786 8 1.973 ~1.909

= . 1

Jun.10 Jun.11 Jun.10 Jun.11 Jun.10 Jun.11

(*) No incluye circuitos de empresas
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O]_ Continta crecimiento en BAy TV Digital con mayores
velocidades y calidad HD

BANDA ANCHA

> 832 mil accesos*de Banda\
Ancha (+ 5,8% de vs. jun.10)
> Crecimiento impulsado por

Nuevos planes “Duos” y
“Trios”

« Se potencian altas de mayores
velocidades: 45% conexiones
mayores a 4 Mb

> Ingresos de Banda Ancha
crecenun 2,3% vs. junio 2010,
y representan un 18,9% de los

ingresos

(*) No incluye circuitos de empresas

Trio Hogar Digital
Lleva a tu casa lo mejor.

Linea Hogar

39,990

ales <
r

TV DIGITAL

> 373 mil clientes de TV digith

(+ 21,5% vs. jun 10)

» Mayor ARPU por:
= Cambio en mix de ventas:
Plan Preferido (80%); Plan
Basico (20%)
= Mayor penetracion de
Canales premium y HD

» Ingresos de TV crecen 40,0%
vs. junio 2010y representan un
10,4% del total

VOZ

> 1,9 millones de lineas en \
servicio* con 1,5 millones de

planes flexibles y prepago (caen
2,6% vs. Jun 10)

» nuevos productosy servicios
paquetizados con ofertas de
productos convergentes:

+ FWT (Fixed Wireless
Telephony”) + BAM

» Ingresos de telecomunicaciones
fijas caen 4,4% vs. junio 2010

B

e

“Trio Hogar Digital “:
+ Linea con minutos ilimitados

+ Banda Ancha 6 MB

+ Wifi gratis

+ TV Digital Plan Preferido .
+ plan HD opcional
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O]_ Importante crecimiento de ingresos en
Comunicaciones de Empresas

Ingresos de Comunicaciones de
Empresas (Mills.$)

+9,3%
!l \/50.557
46.274

Leadership Conference - Miami
Evento anual de Telefénica

Jun.10 Jun.11

Negocios cerrados 2T11:

Y?J M ohivivada

CLUB HIPICO ® Seinvité 9 clientes del ,‘
DE SANTIAGO ¢ segmento: Copesa, =
Biapic¥, Coopeuch, Sudamericana ’Tdﬁm
de Vapores, DUOC,
MINERA ESCONDIDA hhpblllltﬂn Universidad Santo Tomas,

N Operada por BHP Billiton Carto Caleride

Verisure, Binariay Finning

Yeleforica



02 Intensa actividad comercial durante el segundo
trimestre 2011

Campaiia dupla Pa -Pa,
Cliente s que contratan
plan Trio Digital
participan en sorteo para
viaje a Copa América

%' mowvistar

Lleva a tu viejo a Argentina
para apoyar a Chile.

18480 <0 =
"y
000 400 YOO

e e ol

Grandes Empresas necesitan

rapidez en sus negocios,

Oferta de innovadores

productosy servicios a

través de soluciones de
anillos de FO.

oy P B  Banda Ancha Total

Utilizando Modem Dual que
permite navegar en BA a
través de Wifi o BAM

Campaiia promocional de TV digital,
1 mes de canal CDF gratis, al contratar TV Digital +CDF

Movistar TV Digital

\/) movistar

U. Catolica v/s U. de Chile.

Contrata TV Digital | Ylleval

mes

y(DF Premium | de CDF Premium
sin costo

Domingo 12 de junio, 17:00 hre.

www.movistar.cl
600 600 3000

/1 movistar

Los mejorés beneficios
para decir a tu papa
cuanto lo quieres.

canal s COFAR

Campaiia Club Movistar
para dar a conocer
beneficios del club, en junio
descuentos en diversas
tiendas con motivo de dia
del padre
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Resumen Financiero NEGOCIO FIJO
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Ingresos Totales (wmills. $)

-0,6%

353.031 !( 350.758

Jun-10 Jun-11

EBITDA (vills.$)/ M. EBITDA (%)

36,1% 37,5%

o

+3,2% 131.583

127.561 !(
—~

Jun-10 Jun-11

3 EBITDA —e— margen EBITDA

> Los ingresos por actividades ordinarias de
la operacion crecen 0,7%.

» Los otros ingresos caen debido a que en el
ejercicio ene-jun 2010, se reconocieron
ingresos extraordinarios por venta de
Torres de Telecomunicaciones por
aproximadamente $9.400 millones

RESULTADO (wmills. $)

+8,6%

30.973 !(\
T W

33.626

Jun-10 Jun-11
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Ol Incremento en CAPEX por despliegue de F.O.y VDSL,
afectan F.C.O.

EBITDA (Mills$) Flujo Caja Operacional (Mills$)

‘+3’2%/f{!/
23,9%

127.561 131.583 ‘ 2
88.313 \/ \

- /67.180

Jun-10 Jun-11

Jun-10 Jun-11

CAPEX (Mills$)

+64,1%),
‘ \/ 64.403

39.248

Jun-10 Jun-11
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01 Eficiente estructura de Deuday Coberturas compensan
alza de tasas de mercado

Deuda bruta aJun. 2011 > $296 mil mills.

Estructura:
Cobertura:

.
O{(r)/os Moneda asa
0

Créditos
Internacio
es

Gastos Financieros Netos Mills. $

-3%
X \)
I741 ‘

1S10 1511
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O]_ Mejorando significativamente los indicadores
financieros

Total Pasivo / Patrimonio Deuda Neta / EBITDA EBITDA / Gastos. Financieros
) >\ P
\\
,2 5 -
9
1510 1S11 1S10 1S11 2010 2011
Deuda Financiera (incluye derivados) (Mills. $)
Evolucion de la Deuda Perfil Vencimientos Deuda

AJun 11:
v’ Deuda bruta:$ 296 mil mills.
v  Caja: $ 85 mil mills.

. o 128.233 Vida media: 2,4 afios
457.592 434.408 428721 =»Deudaneta: $ 211 mil mills.

389.285
295.673
63.832 ©69.063
31.871
1571 I | 782

2007 2008 2009 2010 Jun 11 2511 2012 2013 2014 2015 2016
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Millones de $

N N

IFRS

Ingresos totales 353.031 350.758 -0,6%
Gastos operativos -225.470 -219.175 -2,8%
Depreciacion y Amortizacion -88.176 -85.037 -3,6%
Resultado financiero neto -7.475 -6.983 -6,6%
Impuestos -918 -5.920 n.a.
Resultado de la Controladora 30.973 33.626

EBITDA y Margen EBITDA crecen debido aingresos estables y eficiencia en

costos, resultado neto crece 9%
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