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Accesos totales (Fijo+Movil) crecen 5% a septiembre

23%

[ AccesosFijos

+
Total Accesos F+M: ’ A 5%

77%

[ Accesos
Mobviles

Negocio MOVIL | Negocio FIJO |
] VOZ fija+Internet movil | VOZ+BAF+TV pago

Total Accesos Moviles®

Total Accesos Fijos

miles

miles
10.320

9.750

3 116

Sep. 12 Sep. 13
® Incluyen accesos de Voz, BAM y M2M

Sep.12 Sep.13

o = Crecimiento en accesos de BAF y
= Crecimiento en accesos de Voz e

L TV:
Internet movil:
0 v BAF: +4,4%
v Voz (pre + post pago): +6,9% v TV pago: +17 7%
v Internet moévil (BAM + NEM): +19,4% v Voz (lineas): 4.7%




Accesos moviles siguen creciendo impulsados por
fuerte dinamica comercial

I Contindia crecimiento de accesos totales en entorno |

Accesos Postpago y Prepago fuertemente competitivo

Miles

v" Accesos Prepago: +9,3% (+13,3% ajun-13).
Crecimiento por nuevas ofertas comerciales y
habilitaciones por portabilidad

v" Accesos Postpago: -2,9% (-5,9% a junl3), caida
contenida por oferta comercial y mayor dindmica
de altas de planes multimedia

v' Mix post/prepago: 26/74

+58%

9.750

B Postpago
Prepago

7.007

Los churn de Voz y BA de postpago disminuyeron,
respectivamente: -0,45 ppy -1,03 pp

Sep-12 Ingresos totales aumentan +4,9% principalmente
por:

v Ingresos Internet movil (13% s/total)
aumentan +24,6%
v Ingresos Venta Equipos crecen +47,1%

Recibe hasta $3.000
i adicionales.
Planes Movistar
Da el salto de Prepago &

a Plan. gede

Accede a beneficios que no te puedes $A 9 9 0
perder: L]

« Paga siempre lo mismo <
« Tarifa dlierenciadaé)gr de: tino Quiero saber mas
* Planes con navegacion incluida

"

Participacion de mercado: 38% manteniendo
liderazgo
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http://www.movistar.cl/PortalMovistarWeb/telefonia-movil/salta-de-prepago-a-plan

Internet movil apalanca crecimiento del negocio movil

Accesos Internet Movil® e e e e e e e e e e e e e e
y % s/total accesos moviles
= Crecimiento en accesos de Internet

Movil: +19%, impulsado por la nueva
oferta de Voz mas Internet, desde
1T13, asicomo por el creciente
parque de smartphones (17% del
total de clientes a septiembre)

miles

150/%--————————---——-—-‘ 17%

1.770
1.483

l

!

l

l

!

l

I

I .

| " Ingresos de Internet Movil

I aumentan +24,6% debido a

I crecimiento de ingresos por NEM:

I +57,8% (que crecen por aumento en
I accesos y ARPU), que compensan

I caida en ingresos de BAM: -33%, en
I linea con estrategia comercial de la

I Compania

l

!

l

Sep-12 Sep-13

(1) Internet Mévil = BAM+NEM*+M2M
* NEM: “Navegacion En el Movil". No se incluye “NEM PPU" (NEM con pago por uso)

b % .
L w[a’&t Bolsa Navegacién 1 GB

s5.990

Bolsas de Navegacion
Contratalas a través de la
Sucursal Virtual y aprovecha
precios exclusivos web.

Quiero saber més
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http://www.movistar.cl/PortalMovistarWeb/sucursal-virtual

Accesos BA alta velocidad y TV sustentan crecimiento
de accesos fijos

Total Accesos (Miles) / @ % Variacion interanual

1.0%
3.117 » $17,79% (4, 7%

1.679

" a1
=a A
BAF

Jun. 13 TV

Lineas

Accesos alta velocidad impulsan crecimiento TV crece en accesos y ARPU
____________________ |
= Accesos BAF: +4 4%: Il = Accesos TV: +17,7%, impulsado por :

v VDSL: 71.416 (+29%) Altavelocidad 1l v Crecimiento parque DTH: +16,1%
v F.O. : 25.165 (+174%) desde 42150 Il v/ Aumentoparque IPTV: 7.226 clientes (vs. 373 en

v ADSL: 860.098 (+1%) oves I sep.12)
- 0 Il v Incremento “trios” (+22%) y "dlios” de BA+TV
1 (+7%)

Il = Ingresos TV aumentan 2,1%, (representanl15,6%
Il deltotal), afectados por cambio en registro contable
Il deventas de decodificadores en 36 cuotas, a partir
Il enero 2013 (antes los decos se registraban 100% al
Il momentode laventa). En bases comparables, los

Il ingresosde TV habrian aumentado+19,7%

e e e e e e o e e o o o = - - — - -

21,4% del total), explicados por:
* Mayor ARPU por crecimiento de accesos
y planes de alta velocidad:
v" Accesos de AV representan 10,1%

I

I

I

I

I

I = Ingresos de BAF crecen +8,1% (representan
I

l

I

I

I s/total accesos
I
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Empresas continla senda de crecimiento

Crecimiento en Comunic. Empresas

Ingresos Comunicaciones Empresas
Ch$ Millones

83.416

78.166

* Ingresos de Comunicaciones de Empresas
crecen 6,7% y representan 16,5% del
total de ingresos consolidados

I

|

I

|

|

: = Crecen principalmente por:

sep. 12 sep. 13 |
I v Aumento ingresos de servicios

Principales proyectos del 3T13 I asociados a redes privadas virtuales
| (RPV), TV para empresas y proyectos
|
|
|
|
|
I
|
I
|
|

“Llave en mano"

' Servicio Electoral 2
Ao s a BancoEstado
Banco
Q Ministorio de Santander

Chile

v Fuerte crecimiento ano contra ano en
los Servicios Digitales (+35,0%),
impulsado principalmente por las
verticales de Cloud Computing y
Seguridad de la Informacion, con
crecimientos acumulados de 25,3% y
183% respectivamente.

BUSES HUALP
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http://www.google.cl/imgres?imgurl=http://3.bp.blogspot.com/-aPDeH9T47oo/TwEPPCIEUTI/AAAAAAAAAxo/_SZ5DiQXHJk/s320/banco+estado.png&imgrefurl=http://www.logoschilevector.cl/2011/10/descargar-vector.html&usg=__sKHEn_8mmylKiqpAPuSHsHED9S8=&h=182&w=320&sz=23&hl=es-419&start=2&zoom=1&tbnid=uJRuvjPjxfEhOM:&tbnh=67&tbnw=118&ei=5wuJUabjK6TgyQGLjYCABA&prev=/images?q=logo+banco+estado&sa=X&hl=es-419&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CC0QrQMwAQ
http://www.google.cl/imgres?imgurl=http://www.radiodelmar.cl/rdm_2012/images/stories/logos/logo_minsal.jpg&imgrefurl=http://www.radiodelmar.cl/rdm_2012/index.php/component/content/article/90-noticias/1660-insolita-licitacion-express-de-minsal-para-elaborar-reglamento-de-etiquetado-de-alimentos.html&usg=__Db231HbvbVR4zW6I8Vv_NpGqikQ=&h=200&w=200&sz=8&hl=es-419&start=1&zoom=1&tbnid=C_w00eLoqih27M:&tbnh=104&tbnw=104&ei=rA6JUdO6BYO7ywHIu4GICA&prev=/images?q=logo+ministerio+de+salud&hl=es-419&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CCsQrQMwAA
http://www.google.cl/imgres?imgurl=http://consulta.servel.cl/images/logo_consulta.jpg&imgrefurl=http://consulta.servel.cl/&usg=__tdvT5qIWbfVTTcEvPbtmEOrSsos=&h=65&w=262&sz=23&hl=es-419&start=2&zoom=1&tbnid=XmyZeJzppgD8_M:&tbnh=28&tbnw=112&ei=Mw6JUa6KJajSywHe0ID4Dg&prev=/images?q=logo+servicio+electoral&hl=es-419&gbv=2&tbm=isch&itbs=1&sa=X&ved=0CC0QrQMwAQ
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- % Variacion interanual

Variacion proforma EBITDA

Evolucidon de Ingresos y EBITDA

Negocio Movil Negocio Fijo

Ingresos crecientes

Ingresos Totales por mayores

. ingr. Internet movily
(Chs Millones) aumento parque

(0)
717.336 752.462

Ingresos Totales

(Ch$ Millones) Caida ingr. por
menores ingr. Voz

@ compensado por
517.556 505.154 aumento en

Comun. Empresas
y BA. Excluyendo
efecto contable
decos TV, ingr.
caen leve -0,1%

Sep. 12 Sep. 13

Sep-12 Sep-13

EBITDA (Chs Millones)yQ margen EBITDA (%) EBITDA (Ch$ Millones) y Margen EBITDA (%)

Comparando
sepl3vs. sepl2 proforma* Menor EBITDA
se observa por caidade
mayor EBITDA por Ingresos.

aumento de ingresos y

256.595
_28 4% gastos estables

183.630

contable de vta.
decos TV, caida
de -0,7%

|

I

203.448 Excluyendo |
190.284 cambio registro |

I

150.364 (717,20

Sep. 12 Sep. 13

| (* excluyendo ingresos TV por cambio registro contable de vta. decosTV adicionales

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
|
i
I
|
|
|
|
I Sep.13 Sep.12 proforma* Sep.13

) Proforma: homogeneiza en 2012 y 2013 efecto por cambio contractual que afecta al registro contable de los equipos de contrato
1 margen EBITDA proforma sep.13: 23,7%




-

(\___‘:’ Variacion proforma EBITDA

CAPEX Yy Flujo de Caja Operacional N —

Negocio Movil Negocio Fijo
Mayor CAPEX
CAPEX CAPEX asociad_o a
(Ch$ Millones) Mayor CAPEX (Ch$ Millones) alta velocidad y

136.361 dinamicacomercial

(proforma*)
49 1% orientado a calidad 8 de TVyBA
150.215 .+, 170 y coberturared 3G 100.83
+ desplieguered 4G 835
Proforma +67,8%. 76.486
Sen. 12 Sen.13
Sep. 12 Sep. 13
FCO Mayor FCO por FCO 1
[EBITDA-CAPEX] crecimients de [EBITDA-CAPEX] o eaidado
(Ch$ Millones) ingresos (Ch$ Millones) ingresos y mayor
102.613 Capex

106.380 @ 107.144

(*) Proforma: homogeneiza en 2012 y 2013 efecto por cambio contractual que afecta al registro contable de los equipos de contrato
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Estructura de Deuda Diversificada

Negocio MOVIL

Deuda bruta a Sep. 2013 - Ch$403 mil mills.
Deuda neta a Sep. 2013 = Ch$174 mil mills

Estructura:

I Ratings: H
: AA, estable (Fitch) :
1 AA+, estable (ICR) 1
| BBB+, estable i
' (Fitch) H
! BBB, negativo H
I (S&P) I

Créditos

Internacion
ales
8%

v/ Deuda bruta: se mantiene estable en relacién al afio anterior.

v/ Deuda neta: aumenta principalmente por un menor saldo de caja
respecto del afio 2012

Perfil Vencimientos Deuda

(MM$)
Deuda refinanciada

con bono local 197.864
emitido en oct-13 146.890

Negocio FIJO

j Deuda bruta a Sep. 2013 > Ch$467 mil mills.
| Deuda neta a Sep. 2013 - Ch$ 309 mil mills

Estructura:

: Ratings: E
| AA, estable (Fitch) 1
| AA, estable (ICR) i
| BBB+, estable H
1 (Fitch) !
: BBB, negativo H
i (S&P) I

v' Deuda bruta: aumenta Ch$111 mil mills. por emisién de bono

internacional (oct.12), compensado por pago de bono L (oct.12) y
vencimiento crédito internacional (may.13)

Perfil Vencimientos Deuda

(MM$)
/iﬂ Deuda refinanciada 244.147
(129.117 )
43.911 47.775
1.508 843
2013 2014 2015 2016 > 2017




Estrategias de Cobertura e Inversion compensan mayores

Negocio FIJO

Gastos Financieros

Negocio MOVIL

Gastos Financieros Mills. $

+\l,l_|.°/y 24.877

Gastos Financieros Mills. $

+35%

20.752
13.318
aSep 12 9.805 aSep 12
maSep 13 7434l I ® aSep 13
Gastos financieros Gastos financieros Gastos financieros Gastos financieros
netos netos

v’ Gastos financieros aumentan por incremento de deuda
financiera asociado a emision de bono internacional de
octubre 2012

v’ Gastos financieros bajan por una disminucion de la tasa
promedio, asociada a estrategias de cobertura

v’ Gastos financieros netos aumentan por menor saldo

. . . ) . - ~ v/ Gastos financieros netos aumentan por mayor deuda ,
medio de inversiones financieras en relacion al afio 2012

compensado parcialmente por un aumento en ingresos
financieros asociado a estrategias de cobertura e inversion

Cobertura Moneda y Tasa de Interés Cobertura Moneda y Tasa de Interés

Tasa
Fija Tasa
25% Fija

38%

I
|
|
!
|
!
|
|
!
|
|
!
|
!
|
|
!
|
|
!
|
I DEUDA 100%
|

|
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Indicadores Financieros se mantienen solidos

Negocio MOVIL Negocio FIJO

/ | \
' I 25 e l
I ! I
I 1,28

_ ' | 1,02 |
Total Pasivo (menos) | 0.80 0,97 | I
activos de cobertura / | : ! I
Patrimonio I | |
' ' . . !
: Q32012 Q32013 I | Q32012 Q32013 I
I : I 1,19 I
l I
: | ' 0,86 I
I | I

I 0,63 I
* I I
Deuda Neta / EBITDA I 0,26 : | I
I | I
I ! I
I Q32012 * Q32013 * P! Q32012 Q32013 :
I ! I
I 13,5 | 12,3 :
I 10.4 | 8,0 I
I | I

EBITDA* | Gastos I I
Financieros : : | I
r T I
I Q32012 Q32013 (! Q32012 Q32013 :
e o e o o o o o o mm Ew o o e o o o o e e e e e o o o o=

*EBITDA 12 meses de negocio movil esté afectado por el cambio de registro contable de los costos de equipos
moviles de clientes de pospago, que seincluyen en gastos operacionales a partir de octubre 2012.

12 /) mowistar



Exitoso Financiamiento Local de Telefonica Moviles Chile

15 octubre 2013 - T. Mdviles Chile concreta exitosamente colocacion de bonos en mercado local

Términos y Condiciones

Monto :

Plazo :

Vencimiento :

Tasa Colocacion :

Spread sobre BCU - 10:

Rating Local :

Aumenta vida
media de la
deuda

desde 2,7 a 3,5
anos

UF 3 millones (US$ 139 mm aprox.)

10 afios (Bullet)
04-Oct-23

UF + 3,75% anual
147 bps

AA | AA+

Gran interés de
inversionistas

demanda de 1,3
veces y “corriendo
5 bps durante el
remate

Objetivo: refinanciar anticipadamente obligaciones afio 2014

Nuevo perfil de vencimientos
(millones CLP)

146.890

191.954

69.393

2013 2014

Mayor colocacion
en el mercado
de un bono
corporativo en UF
a 10 afos, desde
el afio 2010, en
Chile

2015

2016 2017 >2017

Principales
inversionistas:

AFP (65%)
Fondos mutuos
Cias. de Seguros

Yelefonica



Resumen Resultados Financieros

acumulados a septiembre 2013

T. Moviles Chile

% Var.

Ene-Sep 13

Millones de Ch$ % Var. “13/12
IFRS Ene-Sep 13 1312 proforma*
Ingresos totales 752.462 +4,9%

Gastos Operativos -568.831 +23,5%

EBITDA 183.630 -28,4%

Margen EBITDA 24,4% -11,4 pp
Depreciacion y 106569 -33,5%
Amortizacion

Resultado operacional 77.061 -20,0%

Gtos. Fin. netos y otros -6.991 +44,8%

Impuestos -14.156 -24,1%

Resultado Integral

(antes de interés minoritario) i, ~23,3%

Resultado de la 55 914 23.3%

Controladora

T. Chile

% Var.
“13/'12

14

(*) Proforma: homogeneiza ,en 2012 y 2013, efecto por cambio contractual que afecta al registro contable de los equipos de Contrato -



En resumen ...

O Margen EBITDA negocio fijo: 38%

0 Margen EBITDA negocio movil: 24% (vs. 36% a sep.12), como consecuencia
del cambio contractual, desde oct.12, que afecta al registro contable de los
equipos de contrato (antes en CAPEX, ahora en OPEX). En bases
comparables, el margen EBITDA aumenta +2,7pp

L Se mantiene foco en crecimiento de accesos e ingresos de Internet movil,
que aumentan 19% y 25%, respectivamente, impulsados por NEM

Q Ingresos de BAF aumentan 8%, impulsados por alta velocidad, e ingresos de
TV, excluyendo efecto del cambio en registro contable de los decodificadores,
muestran incremento de 20%

O 7% de crecimiento en ingresos de Comunicaciones de Empresas

O Cabe destacar el importante crecimiento (+19%) de nuevos servicios
digitales, tales como: video, cloud computing, seguridad de la informacion, e-
health, servicios financieros y M2M, entre otros

15 ) movistar







