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Resultados Financieros 2T24
Telefónica Móviles Chile S.A. y Telefónica Chile S.A.
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Ene – Jun 2024

Eficiencias y menores gastos permiten ir recuperando rentabilidad

Ingresos Ord. Jun. 24
Var % 24/23

-6,9% 

EBITDA Jun.24
CL$ millones

MM$126.547

Deuda Neta
Jun.24

MM$ 1.271.051 

OpCF Jun.24
(Ebitda – CapEx) 

MM$ 73.610

Ingresos reportados (Var. 24/23) : Caída de ingresos del 1S24 se 
explica por menores ingresos del Negocio Móvil (-10,9%) y del 
Negocio de datos para empresas (- 8,2%)

EBITDA, disminuye en el trimestre por menores ingresos compensados en 
parte por eficiencia en gastos. En el caso de TCH el EBITDA muestra una 
importante recuperación, debido a ingresos estables y menores costos 
operativos (-3,8%)

Telefonica Móviles Chile S.A. Telefónica Chile S.A.

Ingresos Ordinarios

Var %

24/23

Total Ingresos Ordinarios 798.442 -6,0%

Total Ingresos 804.385 -6,9%

Gastos (Excl. Depreciación) -677.838 -3,4%

EBITDA 126.547 -21,8%

Margen EBITDA 15,7%  -4,1 p.p.

Resultado del Periodo -58.342 85,1%

Ch$ millones Reportado

Ene – Jun 2024

Var %

23/22

Total Ingresos Ordinarios 468.870 -0,4%

Total Ingresos 478.393 -1,6%

Gastos (Excl. Depreciación) -423.764 -3,8%

EBITDA 63.252 15,8%

Margen EBITDA 11,4%  -3,4 p.p.

Utilidad (Pérdida) Neta -20.067 -63,2%

Ch$ millones Reportado



-7,8%

-17,2%

448.287 
399.424 

3,41
4,96

8,37

4,28 4,84

9,13

Servicios Móviles (Pospago y Prepago)  
Ingresos (millones) 

Total Accesos* (millones)

Jun-24Jun-23

Venta Equipos
Servicios 
Móviles*

Prepago Pospago Total

Altas netas Pospago (miles)

Pospago

+9,1%

% Pospago
53,1% 

INGRESOS a Junio 24 caen un 10,9% a/a, explicados 
principalmente por: i) menores ingresos por venta de 

equipos debido a menores altas de pospago y 
cambios en política de financiamiento de equipos y ii) 

menores ingresos de servicios móviles que incluye 
servicio de pospago, prepago, BAM, Mayoristas, 
M2M, entre otros. En 1S24 estos ingresos se ven 

afectado principalmente, por menores ingresos por 
servicios mayoristas de OMV debido a la integración 

de VTR y Claro,  menores ingresos de servicio pospago 
(-3,1%)  por menor parque de clientes pospago (-

2,3%) y menores ventas del segmento empresas, y 
una caída en los ingresos de BAM por menores 

accesos.

PARQUE móvil (Voz, BAM y M2M),  muestra un 
crecimiento de 9,1% a/a, impulsado por crecimiento 
de accesos de voz y BAM de prepago. El Pospago se 

ha visto afectado por menores altas durante los 
últimos trimestres, reduciendo el parque un 2,3%

Var % 24/23

+25,6% -2,3%

-10,9%

Total Ingresos

*: Incluye accesos Voz, BAM y M2M

Var % 24/23

*: incluye SS. pospago, prepago, BAM, Ss. mayoristas

Menores ingresos por venta de 
equipos y servicios mayoristas

362 346 
312 299 292 

2T23 3T23 1T24 1T24 2T24

Jun 23 Jun 24



A  Junio 2024, los Ingresos de BAF y Otros 
servicios de Telecom. Fijas crecen 1,1%, 

explicados por crecimiento de ingresos de 
fibra óptica (+1,8%), parcialmente 

compensados por menores ingresos de otros 
servicios de telecomunicaciones fijas.

Los accesos de BAF caen -4.6% a/a, debido a 
menores altas de fibra óptica durante los 

últimos trimestres.

Se mantiene liderazgo del mercado en Banda 
Ancha fija. Los accesos de Fibra Optica 

representan un 98,2% de los accesos totales, 
alcanzando a 1.382.065 accesos FO, con una 

caída de -2,3% respecto a Junio 2023. 

 

Banda Ancha Fija(BAF) y Serv. de Telecomunicaciones Fija

Fibra Óptica impulsa 
crecimiento de ingresos

Accesos BAF (millones)

XDSL Fibra (F.O.) Total

Ingresos (millones)

Altas netas Fibra (miles)

0,06 

1,42 1,48 

0,03

1,38 1,41

129.088

230.222

131.431

232.787

BAF BAF y Ss. de Tel. Fija

Fibra

-4,6%-2,3%

+1,8% +1,1%

Var % 24/23

Jun-24Jun-23

Jun-24Jun-23

114 104 
90 95 

85 

2T23 3T23 4T23 1T24 2T24



73.673 73.933

Televisión

Ingresos crecen levemente 
por recuperación del ARPU

Los INGRESOS de TV en Junio 2024 crecen 
0,4% respecto a 2T23, debido a que los 
menores ingresos de por servicios de TV 

cerrada para empresas y DTH, se compensan 
por mayores ingresos de IPTV, debido a 

recuperación del ARPU.

Los accesos TV (IPTV +DTH) caen -8,1% a/a,  
explicado principalmente por menores 

accesos de IPTV por menores altas de duos 
con Fibra Optica

Los accesos IPTV representan un 85,8% del 
total de accesos de TV a Jun. 2024

Accesos TV (millones)

DTH IPTV Total

IPTV

136

544

680

89

536
625

Ingresos TV (millones)

Altas netas IPTV (miles)

-8,1%

+0,4%

-1,5%

Jun 23 Jun 24

Var % 24/23

Jun-24Jun-23

54 
48 

42 44 
39 

2T23 3T23 4T23 1T24 2T24



96.097
88.184

Servicios de Datos y Soluciones Tecnológicas Empresas

Ingresos del negocio de 
empresas muestran caída

en 1S24

12

Al cierre de Junio 2024, los ingresos por 
servicios de datos empresariales 

muestran una caída de 8,2%, explicado 
principalmente por menores ingresos 

de servicios privados (-10.9%) y 
Servicios Digitales (-3,7%), 

principalmente por menores ingresos 
de servicios “Cloud”, compensados en 

parte, por mayores ingresos de servicios 
de seguridad , respecto al mismo 

periodo del año anterior.

Ingresos de Datos y Soluciones
Tecnológicas Empresas (millones)

-8,2%

Var % 24/23

Jun 23 Jun 24
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Ingresos, EBITDA y OpCF

Capex

EBITDA y Margen EBITDA
A Jun24, los ingresos de TMCH caen 

6,9%, explicados principalmente por (i) 
menores ingresos del negocio móvil 
provenientes de ventas de equipos, 

servicios mayoristas y servicio de 
pospago móvil y (ii) menores ingresos de 

servicios de datos para empresas.

Ingresos (y-o-y )

OpCF (OIBDA – Capex)

Telefónica Móviles Chile S.A. (TMCH, negocio consolidado Móvil+Fijo)

863.616 
804.385

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

-6,9%

161.858 
126.547 

18,7% 15,7%

3,0%

13,0%

23,0%

33,0%

 250

 50.250

 100.250

 150.250

 200.250

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

-21,8%

Margen (%)EBITDA

95.566 

73.610 

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

-23,0%-20,1%

849.385 798.442
-6,0%

Otros Ingresos

Ingresos de 
actividades 
ordinarias

66.292 

52.937 

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

EBITDA cae -21,8% respecto a Jun 23. 
explicado por menores ingresos (-6,9%), 

compensados en parte por menores 
gastos operacionales (-3,4%), debido a 

menores gastos de personal, 
conectividad a la red de FO, servicios 

cliente y publicidad, entre otros, 
alcanzando un margen de 15,7% a junio 
24, que se compara con un margen de 

18,7% en Jun 23. 

Capex muestra una caída de -20,1% a/a, 
debido a la mayor inversión en 2023 

asociada a despliegue de 5G 
regulatorio, con lo anterior el OpCF 

alcanzó $73.610 mill.

Capex/Ingresos  
6,6%

Var % 24/23

OpCF/Ingresos  
9,2%



Deuda de Telefónica Móviles Chile S.A.

Gastos Financieros Mills. $

Cobertura Moneda y Tasa de Interés

1 Deuda Bruta y Deuda Neta no incluye efecto de leases.

Perfil de Vencimientos Mills $

✓ Deuda bruta a jun. 2024 → Ch$1.535.387  mills.

✓ Deuda neta a jun. 2024 → Ch$1.271.051 mills.

✓ ICR : AA (en observación)/ Fitch: BBB- (estable) 

✓ S&P: BBB- (negativo)/ Fitch: BBB- (estable)

✓ Capacidad de pago respaldada por generación de EBITDA de los últimos 12 meses 
terminados en Junio 2024 que alcanzó los Ch$ 298 mil millones.

✓ Deuda Bruta aumento un 5,46% YoY.
✓ Deuda Neta disminuye principalmente por un aumento del saldo de caja.

-6% -8%

✓ Gastos financieros brutos y netos disminuyen por menor tasa de interés promedio de 
mercado en 2024 y un aumento en los ingresos financieros. 

Jun- 24Jun -23

✓ 100% Cobertura FX

✓ Tasa media Deuda 

bruta: 7,09% anual

Estructura de la Deuda (1)

Var % 24/23

61.548
49.594

58.063
45.505

Gasto Financiero Gasto Financiero Neto

Bono Local
24%

Bono 
Internacional

37%

Crédito Local
20%

Crédito 
Internacional

19%

Tipo Fijo
35%

Tipo Flotante
65%

30.000

167.911

335.116

50.000
108.251

409.780

2024 2025 2026 2027 2028 2031



10

3,76

4,26

Jun 23 Jun 24

Deuda Neta / EBITDA(1)

EBITDA(3) / Gastos Financieros Netos

1. Deuda Neta incluye deuda financiera por IFRS16.
2. Menos activos de cobertura.
3. EBITDA y Gastos Financieros Netos consideran 12 meses móviles.

Telefónica Móviles Chile S.A.

Total Pasivos(2) / Patrimonio

2,30

dic-22 dic-23

1,7 1,7

dic-22 dic-23

3,0

2,3

dic-22 dic-23

2,82

Sólidos indicadores financieros

1,7

1,4

Jun 23 Jun 24

4,5

2,5

Jun 23 Jun 24



35.813 
29.930 

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

Ingresos, EBITDA y OpCF

12

A Jun.24, los ingresos de TCH cayeron -1,6%, 
explicados por menores ingresos de servicios 

de datos para empresas, compensados en 
parte por mayores ingresos de Servicios de tel. 
fijas y Banda Ancha Fija, impulsados por Fibra 

Optica.

Telefónica Chile S.A. (TCH, Negocio Fijo)

EBITDA crece 15,8% respecto a Jun23, 
debido a menores costos operativos (-3,8%) 
asociados a servicio de conectividad de fibra 

óptica, personal , servicio cliente y 
publicidad, entre otros, que compensan la 
caída de ingresos del 1S24. Alcanzando un 
margen de 13,4%, que se compara con una 

margen de 11,5% en 1S23  

El capex del negocio fijo muestra una 
reducción de 36.4% en el periodo, 

resultando un OpCF (EBITDA – CapEx)  de 
$33.322 millones a Jun 24

Capex

EBITDA y Margen EBITDAIngresos (y-o-y )

OpCF (OIBDA – Capex)

478.393 470.890 

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

-1,6%

54.629 
63.252 

11,4% 13,4%

1,0%

6,0%

11,0%

16,0%

21,0%

26,0%

 250

 20.250

 40.250

 60.250

 80.250

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

+15,8%

Margen (%)EBITDA

18.816 

33.322 

Ene-Jun 23 Ene-Jun 24

+77,1%-16,4%

Var % 24/23



Deuda y Ratios Financieros de Telefónica Chile S.A.

Gastos Financieros Mills. $Estructura de la Deuda (1)

(1) Deuda Bruta y Deuda Neta no incluye efecto de leases.

Perfil de Vencimientos Mills $

✓ Deuda bruta a jun. 2024:  
Ch$72.757 mills.

✓ Deuda neta a jun. 2024 :   
Ch$30.641 mills.

✓ ICR : AA + / Fitch: AA-

✓ 100% Cobertura FX

✓ Tasa media Deuda bruta: 11,8% 
anual

✓ Deuda Bruta disminuye por pago a vencimiento del bono internacional 144 A.
✓ Deuda Neta aumenta debido a una disminución de la caja.

-37%
-61%

Jun -24Jun - 23

Crédito Local
100%

45.000

2026

Var % 24/23

18.913

11.98111.880

4.637

Gasto Financiero Gasto Financiero Neto

EBITDA(1) / Gastos Financieros Netos Total Pasivos(2) / Patrimonio

0,7 0,7

dic-22 dic-23

28,4 

12,2 

Jun 23 Jun 24

34,8

7,7

Dic 22 Dic 23

0,8 

0,6 

Jun 23 Jun 24

1. EBITDA y Gastos Financieros Netos consideran 12 meses móviles.
2. Menos activos de cobertura



FOLLOW US:

https://twitter.com/telefonica
http://www.youtube.com/telefonica
https://www.instagram.com/telefonica/
https://www.facebook.com/telefonica/
https://www.linkedin.com/company/telef%C3%B3nica
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